
 الجامعى لتعليممتطلبات تحقيق الجودة فى ا                        

تزويهد  لمها له  مهو دول  له  فى ,شهد التعليم الجامعى فى الدول المتقدمة والنامية محاولات جادة لتطويره وتحديثه ي
إعهداد القيهادات  عهو,إضافة إلى أن  المسئول  المتغيرات العالمية المعاصرةالمجتمع بكوادل بشرية قادلة على التعامل مع 

 هتمههها   الجهههامعى , وفى مصهههر  اههع التعلهههيمو القههدلات العلميهههة والعمليهههة,يأما إنهه  ةتهههى علهههى قمهههة السههلم التعليمهههى
 والخاصة ملحوظ تمثل فى زيادة الجامعات الحكومية 

أضههحى الاهتمها  ةههودة م اسهات التعلههيم العهالى مطل هها أاااهيا فى اههل الا هاه نههو ا ااه ية العلنيههة وعليه  فقهد 
الناها  العهالمى  وتغلغهلوتزايد الا اه نو تدويله ,  ,وتزايد  دة التنافس بين الم اسات التعليمية على الصعيد العالمى

إضافة إلى نمو قطاع التعلهيم الخهاو وانجنه  فى كتلات الاقتصادية العملاقة, الجديد الذى تسوده  رية التجالة والت
 , وتحول التعليم إلى العة  الية .مصر

وأضحت جودة التعليم الجامعى ضرولة مو ضرولات العصر التى تلقى اهتماما عالميا تسعى دول العالم إلى بهذل 
لجامعات الحديثهة مهو أجهل بنهان اننسهاو وتكهويو لأ  المزيد مو الجهود لتوفير أهم المعايير والم شرات اللازمة لجودة ا

 المال ال شرى الذى يسهم  فى النهوض  نمم وتحقيق التنمية وزيادة اننتاج  ومضاعفة الدخل القومى
مهدخلا أاااهيا لتحقيهق جهودة الم اسهات التعليميهة فى ضهون المعههايير و  أ هد أههم يليهات الجهودة, ويعهد الاعتمهاد

أفهراد المجتمههع  , وذله  مههو خهلال لميهة مشهسيأة ولاههالة معهسة عهو الم اسهات التعليميههة, ومشهاليأةالعالميهة والم شهرات 
وأصههه ط تط يهههق ناههها  الاعتمهههاد فى , والم اسهههات فى تط يقههه  مهههع الاهتمههها   لمنههها  وال يئهههة ا يطهههة والتغهههيرات الحاد هههة

دخل لتطهوير اندان, يأمها لم يعهد الحهدي  الم اسات الجامعية ضرولة تقتضيها الاهرو  الراهنهة والتغهيرات الحاد هة يأمه
,يأمهها أنهه  أ ههد أهههم  عههو الاعتمههاد نوعهها مههو الههس  والرفاهيههة بههل أصهه ط مههو القضههايا المهمههة اللازمههة لتحقيههق الجههودة

ومواجهههة الثههولات المعلوماتيههة والتكنولوجيههة المتسههالعة, وازدياد وتنههوع الآليههات الضههرولية لضههماو الجههودة وااههتمرالها 
 كيفية للتعليم الجامعى.المشكلات ال

ويعههد الههرب  بههين ناهها  الاعتمههاد الجههامعى وناهها  الجههودة فى التعلههيم عمههلا ضههروليا لابههد منهه   ههتى  كههو إ ههدا  
توافههق بههين الكههم والكيهه  ويتحقههق التههوازو بههين ااههتقلالية الجامعههة وا ااهه ية العامههة الههتى يطل ههها المجتمههع لتقيههيم أدان 

شههاملة ت اههس علههى ااههتخدا  المههدخل المناههومى فى تقههوع يأافههة مههدخلات وعمليههات الجامعات,يأمهها يعههس عههو عمليههة 
ومخرجهات التعلهيم الجهامعى  ههد  تحديهد مهواةو القهوة وتههدعيمها ومعرفهة مهواةو الضهع  وعلاجههها فضهلا عهو تحقيههق 

 التطوير المستمر للأدان الجامعع 

متطل ههات تحقيههق الجههودة والاعتمههاد فى التعلههيم  ومههو ت تتحههدد مشههكلة الدلااههة فى محاولههة الوقههو  علههى أهههم        
 الجامعى فى مصر ومدى إمكانية تط يقها على جامعة اوهاج

 وتحاول الدلااة انجابة عو انائلة الآتية: 
 ما أهم التحديات التى تواج  التعليم الجامعى فى مصر وانعكاااتها على الجودة؟ .1
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 أاس جودة التعليم الجامعى؟م ادئ و ما أهم  .2
 .الطالب الجامعى وجودةعضو هيئة التدليس  جودة ومتطل ات وم شرات معاييرهم ما أ .3

 ؟,وجودة ال ح  العلمىتمويل التعليم الجامعىجودة  معايير وم شرات ومتطل اتما أهم  .4
 لم اسات التعليم الجامعى ؟ دالاعتماما أهم نام  .5
  ؟جلجامعة اوها  دالاعتماو  متطل ات الجودةتحقيق التصول المقسح لما  .6

 أهمية الدراسة:
 تن ع أهمية هذه الدلااة مو النقاط الآتية:   

 جهل تطهوير أهذه الدلااة مكانتها لكونها تتناول موضوعا تزايد الاهتما  ب  علهى يأافهة المسهتويات مهو  تشغل
 الجامعى فى مصر على أاس علمية وعالمية معاصرة.التعليم 

 اد وا اا ية العلنية بين قطاع العاملين فى جامعة اوهاج.تفيد هذه الدلااة فى نشر  قافة الجودة والاعتم 

  فيمهها يتعلههق ءعضههان هيئهههة  تتوصههل إلى ناهها  مقههسح لتحقيهههق جههودة جامعههة اههوهاج أوتحههاول هههذه الدلااههة
 , مما يفيد المسئولين ولجال اندالة الجامعية.التدليس والطلاب والتمويل وال ح  العلمى

  تقههد  هههذه الدلااههة خدمههة علميههة مههو خههلال مسههاعدة المسههئولين فى الجامعههة علههى الالتقههان ءدان الجامعههة مههو
 .خلال الاعتماد الم اسع لها, وهذه خطوات إاساتيجية تهتم  ا جامعات اليو 

 أهداف الدراسة  
 تحاول الدلااة الحالية الوقو  على :

 فى مصر وانعكاااتها على الجودة. أهم التحديات التى تواج  التعليم الجامعى .1

م شههرات جههودة التعلههيم الجههامعى مههو  يهه  :أدان عضههو هيئههة التههدليس أدان الطالههب الجههامعى, و  معههايير أهههم .2
 تمويل التعليم الجامعى واننفاق علي , ال ح  العلمى.

 أهم نام الاعتماد لم اسات التعليم الجامعى. .3

 .ة اوهاج فى ضون نام الاعتماد لم اسات التعليم الجامعىالاعتماد لجامعو  ةالجود تحقيقأهم متطل ات  .4

 منهج الدراسة
  :تعتمد الدلااة الحالية على المنهج الوصفى لمناا ت  لها , ويتمثل ااتخدا  المنهج الوصفى فى هذه الدلااة فى 
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تى  ابهه  ذات الصههلة  لدلااههة الحاليههة وتحليلههها لهفههادة منههها فى لصههد أهههم  التحههديات الهه اندبيههاتجمههع  .1
ههههم ناهههم الاعتمهههاد أم شههرات الجهههودة فى ههههذا التعلهههيم, و معهههايير و التعلههيم الجهههامعى , والوقهههو  علهههى أههههم 
 السائدة فى ضون الا اهات المعاصرة .

 جامعة  اوهاج. فى والاعتماد الجودةأهم متطل ات تحقيق  إعداد أداة بحثية يتم مو خلالها الوقو  على .2

 حدود الدراسة 
 دلااة ما ةتى:وتشمل  دود ال

   وهههى  جههودة التعلههيم الجههامعىم شههرات معههايير و  ههدود موضههوعية:  يهه  تقتصههر الدلااههة الحاليههة علههى بعهه
ا مهو جودة أعضهان هيئهة التهدليس وجهودة الطالهب الجهامعى, وجهودة التمويهل, وجهودة ال حه  العلمهى لكونهه

 أهم عناصر الم اسة الجامعية.
  جامعة اوهاج لكونها الجامعة التى ينتمع إليهها ال ا ه , يأمها أنهها  دود مكانية,  ي  تقتصر الدلااة على

عنهدما   مو أ د  الجامعات , إضهافة ننهها  ت هوأت المرت هة التااهعة والثمهانين  علهى مسهتوى جامعهات إفريقيها
 , مما يعد  افزا لمزيد مو الجهد للوصول إلى مرت ة عالية. 2006يأانت تت ع جامعة جنوب الوادى 

 ,السبيههة والآداب مههو أعضههان هيئههة التههدليس مههو يأليههات  ( عضههوا83)تشههمل عينههة الدلااههة   ههدود بشههرية
والتجالة والتعليم الصناعى والطب ال يطرى, وقهد يرجهع ذله  إلى أو ههذه الكليهات لم تقطهع شهوةا يأ هيرا فى 

فهرق مهو نفهس الكليهات, واهيراعى اختيهالهم مهو ال (775قوامهها ) الطهلابيأذل  عينهة مهو , و مجال الجودة
 انعلى لكونهم قضوا فسة أةول فى الجامعة.

 :نتائج الدراسة 
 الدلااة فيما يلى: إليهاالنتائج التى توصلت   أهمتتمثل 

 هذه المتطل ات فيما يلى: أهم, وتتمثل متطلبات جودة أعضاء هيئة التدريس
ثات العصهههر, وااهههتخدا  الهههتمكو مهههو المهههادة العلميهههة وتطهههوير المقهههرلات الدلااهههية يأهههع تتنااهههب مهههع مسهههتحد     

الااساتيجيات التدليسية الحديثة, وإيأسهاب الطهلاب المعهال  والمههالات الهتى يتطل هها اهوق العمهل, وااهتخدا  
أاههاليب متنوعههة فى تقههوع الطالههب الجههامعى, إجههران ال حههو  الههتى تههد  قضههايا المجتمههع وترجمههة انبحهها  والكتههب 

ثيههههة للقسههههم والكليههههة, وتوجيهههه  ال هههها ثين إلى المجههههالات الجديههههدة فى  لخريطههههة ال ح  العلميههههة المتخصصههههة والالتههههزا
 التخصص, والمساهمة فى  ل مشكلات المجتمع ا لى.

 وتتمثل أهم هذه المتطل ات فيما يلى: ,متطلبات جودة الطالب الجامعى
مهو المعهال   ايأتساب المعال  والمهالات والا اههات الهتى يتطل هها اهوق العمهل   مجهال تصصه , الهتمكو      

والمهههالات المتصههلة  ههواد تصصهه , توايهه  المعههال  والمهههالات المكتسهه ة أ نههان التههدليب الميههدا , إتقههاو مهههالات 
التفكههههير الناقههههد والابتكههههالى , المشههههاليأة الاشابيههههة   تنفيههههذ أنشههههطة الههههتعلم داخههههل القاعههههات التدليسههههية, إتقههههاو 



 

 

- 4 - 

تكنولوجيهها التعلههيم فى إ ههران عمليههة التعلههيم و الههتعلم, إتقههاو أاااههيات التعامههل مههع تكنولوجيهها التعلههيم, توايهه  
ممالاة مهالات التفكير وأااليب  ل المشكلات,المشاليأة   اننشهطة الطلابيهة الهتى تهتم , مهالات التعلم الذاتى

يئههة داخههل الجامعههة, توايهه  المراجههع والكتههب الخالجيههة   إ ههران المقههرل الدلااههى, امههتلاا مهههالات التعامههل مههع ال 
والحفههههاظ عليههههها, المشههههاليأة   عمليههههة تقههههوع العمليههههة التعليميههههة  وضههههوعية, وايأتسههههاب الطالههههب  قههههيم المواةنههههة 

إتا هة  ريهة التع هير فى القضهايا الهتى تههم الجامعهة والمجتمهع, التهدليب ,والانتمان, وامتلاا مههالات التواصهل الفعال
ن اخت هالات قهدلات عنهد الالتحهاق  لكليهة, إتا هة فهرو على يأيفيهة التعامهل مهع مصهادل المعرفهة المختلفهة , إجهرا
 .إتا ة ايااة الق ول م دأ تكاف  الفرو التعليمية, متكافئة لكل الطلاب للمشاليأة فى اننشطة الطلابية

 وتتمثل أهم هذه المتطل ات فيما يلى: ,متطلبات جودة تمويل التعليم الجامعى
يههههذ اننشههههطة الجامعيههههة ,توزيههههع الميزانيههههة وفقهههها نولههههويات تنفيههههذ الخطههههة لتنف ةتههههوفير المههههوالد الماليههههة اللازمهههه      

اناههساتيجية, تصههيص الميزانيههة للا تياجههات الفعليههة ننشههطة التعلههيم الجههامعع وال حهه  العلمههع الههتى تسهههم فى 
 يقيهة تحقيق لاهالة الكليةاالجامعهة وأههدافها, تسهويق خهدمات الجامعهة وانبحها  التط يقيهة, تشهجيع ال حهو  التط

بين الجامعة والهيئات الخاصة, تزايد أنماط التعليم الممول ذاتيا يأهالتعليم المفتهوح والتعلهيم المسهائى, ااهتثمال مرافهق 
الجامعههة مههو مختههسات ومعامههل فى خدمههة ال يئههة ا ليههة مقابههل أجههول منااهه ة,عقد دولات تدلي يههة لرجههال انعمههال 

قصههر  المههنط ,ندالي  لجامعههة فى تصههري  شههئوو الجامعههة انداليةوالعههاملين مقابههل أجههر مههادى, تفعيههل الهيكههل ا
والمسهاعدات علههى الطهلاب الههذيو فى  اجههة إليهها  لفعههل,الزيادة المنااه ة للراههو  علههى الطل هة الههذيو يراهه وو   

ل حهه  تط يههق م ههدأ ا ااهه ية والشههفافية   اندالة الماليههة, تشههجيع القطههاع الخههاو للمسههاهمة   تمويههل ا,المقرلات
تصههيص م ههال  مههو انوقهها  الخيريههة لهنفههاق علههى التعلههيم الجههامعع, , العلمههى مههع ااههت عاد ضههغوة  أو مصههالح 

تههوفير يليههات معلنههة للمراق ههة الماليههة , توجيهه  ايااههات ال حهه  العلمههى نههو ا تياجههات قطههاع الاقتصههاد والصههناعة
 .لكافة اننشطة

 لمتطل ات فيما يلى:وتتمثل أهم هذه ا ,متطلبات جودة البحث العلمي
وجههود خريطههة بحثيههة لكههل قسههم يراعههى فيههها مسههتحدثات , الموضههوعات ال حثيههة تتسههم  لجههدة والابتكاليههة       
, الت ههاط ال حهه  العلمههى بقضهايا المجتمههع وال يئههة ا ليههة, تههوفير يليههات معلنهة لمتابعههة تنفيههذ الخطهه  ال حثيهة, العصهر

تأيأيد انبحها  العلميهة علهى قهيم الانتمهان والمواةنهة , , عالية ةة أيأاد ينشر انبحا  العلمية فى مجلات ذات سمع
تههوفير مسههتلزمات ال حهه  مههو أجهههزة , مسههاهمة ال حهه  العلمههى فى زيادة ميزانيههة الجامعههة, والحفههاظ علههى الهويههة

,  صهههول انبحههها  العلميهههة علهههى بهههرانات اخهههساع, تهههتم انبحههها  العلميهههة مهههو خهههلال فهههرق عمهههل, شومعامهههل وول 
اشهههساا الجامعهههة فى  قواعهههد ال يههها ت ال حثيهههة , صهههول انبحههها  العلميهههة علهههى جهههوائز محليهههة ا إقليميهههة ا دوليهههة 

التكههاز , مراعههاة أخلاقيههات المجتمههع وتشههريعات , ال حهه  العلمههى يتسههم  فى الجامعههة  لموضههوعية والحيههاد, العالميههة
, حهه  العلمههى  فى تطههوير السيااههات التعليميههةمسههاهمة ال , ال حهه  العلمههى علههى م ههدأ الحريههة فى تنههاول القضههايا
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مههنط عضههو هيئههة التههدليس إجههازة تفههرح مههو أجههل ال حهه  , مراعههاة انمانههة العلميههة والسههرية عنههد إجههران ال حههو 
تصههيص موازنههة العلمههع, تههدليب الهيئههة التدليسههية علههى دولات فى منههاهج ال حهه  وأخلاقيههات ال حهه   , العلمههى

 نوياملائمة ننشطة ال ح  العلمى ا

 
  


